COMUNIDAD POLLISSIMO

Estamos creciendo
12 de agosto 2021

Querida comunidad Pollissimo:

A todos nuestra comunidad, clientes, colaboradores e inversionistas,
héroes en general, reciban un cordial saludo de mi parte, esperando se
encuentren sanos y salvos en estos tiempos de tanta incertidumbre.

Para mi es grato dar un poco de informacion y el panorama que esta
viviendo Pollissimo y tener noticias positivas para ustedes en tiempos
complicados.

Actualmente estamos pasando por una tercera ola de contagios con posi-
bilidades de pasar a semaforo rojo y perder algunos servicios, hemos
encontrado la manera de sobrevivir en tiempos de semaforo rojo y de
seguir cuidando las necesidades de nuestros héroes externos (clientes) y a
nuestros héroes internos (colaboradores) que hacen esto posible. Tene-
mos algunos casos activos que no han resultado de gravedad y ha sido
relativamente bajo el porcentaje y numero a lo largo del tiempo, estamos
abriendo las puertas para que nuestros héroes internos se vacunen y
tengan lo necesario para hacerlo descansar y recuperarse de cualquier
malestar.

La implementacion de nuestro servicio a domicilio ha sido util para incre-
mentar la venta de algunos puntos de venta y de cubrir nuevas necesida-
des, trabajando en armonia con las plataformas de reparto que sirven tam-
bién como una nueva linea de comunicacion y comercializacion con los
clientes.
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Estamos a pocas semanas de la apertura de una nueva sucursal que
cuenta con grandes cambios tanto operativos como de comunicacion,
productos y servicios, muy emocionados de poderla compartir y de acer-
carnos a nuevos heéroes externos. Este punto de venta se acerca mas al
modelo de negocio que es posible franquiciar para poder abarcar mas uni-
dades de negocio en la ciudad y tener una mayor presencia de marca y
economia de escalas.

Se suspendieron capacitaciones presenciales, estamos desarrollando
mucho a nuestros héroes internos con cursos de servicio y administracion,
pero nos interesa mas una plantilla sana para lo que venga.

Sin duda estamos ya a mas de la mitad del afio 2021, pero Pollissimo sigue
vigente, con crecimiento en unidades de negocio y crecimiento en ventas,
muy orgulloso de lo que tenemos como empresa y orgulloso de lo que esta
por venir.

Atentamente:
PhD. Arnoldo De La Rocha Sosa.
Director General Pollissimo.



